
POLITICA DE PRIVACIDAD 
 
La Fundación Hospital Infantil Los Ángeles, en adelante HILA, con NIT 891200240-2 y domicilio social 
en la Carrera 32 No 21ª -30 Avenida Los Estudiantes de la ciudad de Pasto, Nariño, Colombia Teléfono 
de contacto (2) 7336400 Ext 247 y dirección de correo electrónico donacioneshila@gmail.com 
 
La utilización de este sitio web, incluido el acceso, está sujeta a las condiciones de uso aquí expuestas. 
El hecho de acceder a la página y utilizar los materiales contenidos en ella, supone que Ud. ha leído y 
acepta, sin reserva alguna, las presentes condiciones. Todos los contenido de la página 
web www.angelesqueayudan.org, ya sean textos, imágenes, cualquier otro elemento de su diseño o 
estructura, son propiedad exclusiva del HILA, y es a quien le corresponde el ejercicio exclusivo de los 
derechos de explotación de los mismos. Así, queda prohibida su reproducción, distribución, 
comunicación pública y modificación, total o parcial, sin previa autorización expresa del HILA  
 
El HILA no se responsabiliza de la información que se pueda obtener a través de los enlaces a sistemas 
externos que no sean dependientes del HILA 
 
Los “links” tienen la única función de informar al usuario sobre la existencia de otras fuentes de 
información sobre la materia en Internet, no suponiendo una invitación para la visita de los lugares de 
destino. 
 
NAVEGACIÓN ANÓNIMA A TRAVÉS DE NUESTROS SITIOS WEB 
 
El HILA es sociedad titular del website www.angelesqueayudan.org, y sólo obtiene y conserva la 
siguiente información acerca de los visitantes de nuestros sitios web: 
 
El nombre de dominio del proveedor (PSI) y/o dirección IP que les da acceso a la red. Por ejemplo, un 
usuario del proveedor XXX sólo estará identificado con el dominio xxx.com y/o la dirección IP. De esta 
manera podemos elaborar estadísticas sobre los países y servidores que visitan más a menudo 
nuestras webs. 
La fecha y hora de acceso a nuestras páginas. Ello nos permite averiguar las horas de más afluencia, y 
hacer los ajustes precisos para evitar problemas de saturación en nuestras horas punta. 
La dirección de Internet desde la que partió el link que dirige a nuestros webs. Gracias a este dato, 
podemos conocer la efectividad de los distintos banners y enlaces que apuntan a nuestro servidor, con 
el fin de potenciar los que ofrezcan mejores resultados. 
El número de visitantes diarios de cada página. Ello nos permite conocer las áreas de más éxito y 
aumentar y mejorar su contenido, con el fin de que los usuarios obtengan un resultado más satisfactorio. 
La información obtenida es totalmente anónima, y en ningún caso puede ser asociada a un usuario 
concreto e identificado. 
 
POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
 
En virtud de lo dispuesto en la LEY ESTATUTARIA 1266 DE 2008 de 31 de diciembre de 2008. Por la 
cual se dictan las disposiciones generales del hábeas data y se regula el manejo de la información 
contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, crediticia, comercial, de servicios y la 
proveniente de terceros, le informamos que los datos personales que usted nos facilite quedarán 
incorporados y serán tratados con todas las medidas de seguridad necesarias y exigidas por dicha Ley, 
en las bases de datos en propiedad de HILA, con el fin de poder atender su petición y prestarle el 
servicio solicitado, así como para mantenerle informado por diversos canales de comunicación sobre 
cuestiones relativas a nuestra actividad. 
 
Los datos personales que almacenamos se transmiten siempre bajo conexiones seguras, de modo que 
los datos viajan por Internet de forma encriptados y segura. 
El HILA asegura la confidencialidad de los datos aportados por nuestros usuarios/as y garantiza que en 
ningún caso serán cedidos a terceros. La empresa de logística que realiza el envío del pedido y la 
entidad bancaria que realiza la transacción económica tienen acceso a estos datos única y 
exclusivamente para el cumplimiento de estos fines. 
 



Así mismo, le informamos de la posibilidad de ejercer, en cualquier momento, los derechos de acceso, 
rectificación y cancelación de sus datos de carácter personal mediante solicitud escrita y firmada, 
acompañada de Documento de Identidad, dirigida al HILA, Carrera 32 No 21ª -30 Avenida Los 
Estudiantes de la ciudad de Pasto Carrera 32 No 21ª -30 Avenida Los Estudiantes en Pasto 
 
USO DE COOKIES 
 
Este sitio web puede utilizar cookies, pequeños ficheros de datos que se generan en el ordenador del 
usuario y que permiten guardar la siguiente información: 
 
1. Elementos de personalización de los contenidos que el usuario escogió en su primera visita al sitio 
web. 
2. Elementos que intervienen en el control de acceso a las áreas restringidas. 
 
 Para el correcto funcionamiento de Google Analytics (ver sección “Google Analytics” en este mismo 
documento) 
 
 Todas nuestras cookies guardan la información de forma encriptada y se destruyen automáticamente 
pasado cierto tiempo. 
 
GOOGLE ANALYTICS 
 
Este sitio web utiliza Google Analytics, un servicio analítico de web prestado por Google, Inc., una 
compañía de Delaware cuya oficina principal está en 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View 
(California), CA 94043, Estados Unidos (“Google”). Google Analytics utiliza “cookies”, que son archivos 
de texto, para ayudar al website a analizar el uso que hacen los usuarios del sitio web. La información 
que genera la cookie acerca de su uso del website (incluyendo su dirección IP) será directamente 
transmitida y archivada por Google en los servidores de Estados Unidos. Google usará esta información 
por cuenta nuestra con el propósito de seguir la pista de su uso del website, recopilando informes de la 
actividad del website y prestando otros servicios relacionados con la actividad del website y el uso de 
Internet. Google podrá transmitir dicha información a terceros cuando así se lo requiera la legislación, o 
cuando dichos terceros procesen la información por cuenta de Google. Google no asociará su dirección 
IP con ningún otro dato del que disponga Google. Puede Usted rechazar el tratamiento de los datos o la 
información rechazando el uso de cookies mediante la selección de la configuración apropiada de su 
navegador, sin embargo, debe Usted saber que si lo hace puede ser que no pueda usar la plena 
funcionabilidad de este website. Al utilizar este website Ud. consiente el tratamiento de información 
acerca de Ud. por Google en la forma y para los fines arriba indicados. 
 
ENVÍO DE COMUNICACIONES 
 
La suscripción a nuestros boletines electrónicos o comunicaciones es totalmente gratuita y cuenta 
siempre con la autorización previa del usuario. 
 
Los usuarios podrán revocar el consentimiento prestado a la recepción de estas comunicaciones en 
cualquier momento a través de un enlace incluido en la propia comunicación o comunicándolo por 
correo electrónico a donacioneshila@gmail.com 
 
PARTICIPACIÓN EN FOROS, CHATS Y COMUNIDADES VIRTUALES 
 
El HILA no se responsabiliza de las opiniones vertidas en los foros, chats y otros espacios de 
participación on-line. Los mensajes publicados en estos espacios representan únicamente la opinión de 
sus autores y no la de los administradores/as o moderadores/as (excepto en mensajes publicados por 
ellos mismos). 
 
Al registrarse en estos espacios los usuarios/as deben aceptar no publicar material abusivo, 
discriminatorio, obsceno, vulgar, de cualquier forma de violencia, amenazante o ningún otro que de 
alguna forma viole las leyes vigentes. Así mismo, los usuarios/as aceptan que el HILA ejerza las 
acciones de borrar, editar, mover o cerrar cualquier mensaje que pueda considerar inadecuado. 
 



RETROALIMENTACIÓN A LOS DONANTES 
 
De acuerdo con la normativa vigente en materia de protección de datos, el usuario acepta que los datos 
personales aportados en el momento de su registro, o cualquier otro facilitado al HILA para su acceso a 
algunos de los servicios o participación al alguna de las actividades publicitadas en el web site, sean 
incorporados a ficheros titularidad de esta entidad. 
 
Con el fin de facilitar la prestación de los servicios y actividades solicitados, para la correcta 
identificación de los donantes que solicitan servicios en www.angelesqueayudan.org, para la realización 
de estudios estadísticos de los usuarios registrados en www.angelesqueayudan.org que permitan 
diseñar mejoras en los servicios y actividades, para la gestión de tareas básicas de administración, así 
como para mantenerle informado, o realizar nuevas solicitudes de donación; bien por correo electrónico 
bien por cualquier otro medio, de novedades, actividades y servicios relacionados con nuestras acciones 
 
El usuario responderá, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, reservándose   el 
derecho a excluir de los servicios registrados a todo usuario que haya facilitado datos falsos, sin 
perjuicio de las demás acciones que procedan en Derecho. 
 
En cualquier momento Ud. podrá ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y 
oposición al tratamiento de sus datos, dirigiéndose a la dirección del domicilio social anteriormente 
mencionada. 
 
DESTINACIÓN DE LA DONACIÓN 
 
Sabemos que para los donantes es vital conocer la destinación de los aportes. El HILA se compromete 
a mantener informados a los donantes, a través de: 
 
El boletín electrónico y otros mensajes vía e-mail. 
 
Nuestra web y nuestros perfiles en redes sociales: Facebook, Twitter y Youtube 
 
Además, en cualquier momento, pueden contactarnos enviándonos un e-mail  a  
donacioneshila@gmail.com  o llamándonos al (2) 7309282 ext 247. 
 
 


